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Medio de contacto entre las Instituciones y la Agencia de |
Mesa de Ayuda: ayuda.aif.gob.ar

O E] ayuda.aif.gob.ar

Mesa de Ayuda

Agendia de Innovacisn > Mesa de Ayuda

Hola, ;cémo podemos ayudarle?

Q, Buscar articulos

:Como puedo ayudar a resolver mi ticket?
Al momento de realizar un ticket, por favor respondé las siguientes preguntas en el Mensaje donde nos explicas tu problema:

= ;Qué estabas intentando hacer?
» ;Qué paso exactamente?

* ;Qué esperabas gue sucediera?

Responder estas preguntas nos ayudara a solucionar tu problema mas rapido. ;Gracias por tu colaboracién!

TODA CONSULTA O SOLICITUD DEL SISTEMA SUNA, SE REALIZA SOLO POR TICKET - CUANDO SELECCIONA LA OPCION "ENVIAR TICKET",
SELECCIONE LA "CATEGORIA" Sistema SUNA (Ministerio de Educacién) GRACIAS

Enviar un ticket B Ver tickets existentes
Enviar un nuevo ticket a un departamento Ver tickets enviados en el pasado

1.- Informar los referentes informaticos y/o los referentes del area de liquidacion de haberes.
2.- Por este medio se coordinaran reuniones, asistencias y procesos de la implementacion.
Se debera incluir en el asunto del ticket: Historia Laboral - Institucion.

@ Agenciade
‘ Innovacion
Tierradel Fuego, Antartida

e Islas del Atlantico Sur




Agenciade
Innovacion

Tierradel Fuego, Antartida
e Islas del Atlantico Sur

cpPsl

CAJA DE PREVISION SOCIAL

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION
Se trabajara en 2 Etapas paralelas:

1.- Instituciones que tiene GEN RRHH ( GEN RECURSOS HUMANOQOS)
2.- Instituciones que tienen en entornos productivos otros sistemas de informacion.
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""2025-60 ANIVERSARIO DE LA RESOLUCION 2065 (XX) DE LA ASAMBLEA GENERAL DE LAS NACIONES UNIDAS SOBRE LA CUESTION DE LAS ISLAS MALVINAS"
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CRONOGRAMA:

Reunidon de relevamiento inicial (Modalidad virtual)
Horario: 11:00 a 12:30 hs.

Lunes 29/09/2025: Instituciones que tiene GEN RRHH ( GEN RECURSOS HUMANOS).

Miércoles 01/10/2025: Instituciones que tienen en entornos productivos otros sistemas de informacion
u otra modalidad de registros.

Reuniones semanales (Modalidad presencial y/o virtual a coordinar con las Instituciones).
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Muchas Gracias
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